Instrucciones para solicitar
el servicio de InterConsulta®

1. Complete el formulario adjunto de InterConsulta®.

2. Solicite a su médico de cabecera o especialista un resumen actualizado de su
historia clinica, incluyendo tratamiento actual y medicamentos.

3. Recopile todos los exdmenes de laboratorio y estudios por iméagenes que le
hayan sido realizados para el diagndstico (RMN, Rayos X, TAC o CD).

4. Envie toda la documentacion utilizando uno de los siguientes métodos:

Por correo electronico a InterConsultaDI@bestdoctors.com
Si utiliza este método, asegurese de enviar toda la documentacion en formato PDF.

Al recibir su formulario de solicitud de InterConsulta®, un médico se pondra en
contacto con usted para realizar una entrevista telefonica y contestar sus preguntas.

El equipo médico creard un perfil de su caso y seleccionard al experto de acuerdo
a su condicion médica. El servicio de InterConsulta® de Best Doctors utiliza una
exclusiva base de datos que contiene mdas de 53,000 especialistas de renombre
mundial para elegir al especialista mejor calificado para ofrecerle un diagndstico y
fratamiento acertado.

Concluida la evaluacién de su caso, usted recibird un informe final con
recomendaciones que usted y su médico tratante podrdan evaluar para determinar
los pasos a seguir.

El proceso de evaluacion de InterConsulta® por lo general dura 10 dias hdbiles. Esto

puede variar dependiendo del niUmero de especialistas evaluando su caso vy el pais
donde se encuentren.



